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KONFERENCIA OSSZEFOGLAO

A Risk Partners Kft 2009. oktdéber 14.-ei datummal megrendezte az immar
szokasosnak mondhatd, évenként ismétlédd, vallalti biztositasok témakdrében
dsszehivott konferencigjat.

A téma minden évben az aktualitdsnak megfelel6 érdeklédési terileteket igyekszik
lefedni, jelen esetben a valsag hatasai és annak tanulsagai alltak a kdzéppontban.

A konferencia végére az alabbi konkluziok szllettek:

A Magyarorszagon tevékenykedd vallalatoknak, tébb kihivassal is szembe kell
néznie a vallalati biztositasok teriletén, amennyiben ugy déntenek, hogy felzarkozni
igyekeznek a nemzetkdzi szinvonalhoz. Az orszag mind a kockazat felmérése, mind
a kockazatkezelési megoldasok tekintetében, nagyon sok hianyossagot mutat.

A valsag hatasara tébb mint a duplajara névekedett a becsddolt cégek szama,
melyek koézll sok esetben elkerilhetd lett volna a vég, ha megfelel§ id6ben,
megfeleléen felmérik a véallalat kockazatait.

A valsag kevés j6 hatasainak egyike k6ézé tartozik, hogy tébb vallalatnal el6szor
realizaltdk annak lehetéséget, ha tovabbi varatlan kiadas merillne fel egy baleset
kapcsan, ugy a jelenlegi biztositasi csomagjuk nem fedezné a hirtelen felmerild
kiadasaikat, s igy nem tudnak teljesiteni kételezettségeiket.

A kockazatfinanszirozas jelentéségére mind a tulajdonosok, mind a menedzserek
mas szemmel kezdtek nézni. A témaval kapcsolatos érdeklédés a valsag hatasara
hatarozottan megndvekedett.

Egyre nagyobb nyomas nehezedik a cégekre mind kilsé, mind belsé elvarasok
tekintetében.

A belllrél j6v6 igényt a kockazat valosaganak érzékelése generalja, mig kiviulrél a
beszallitok és Uzleti partnerek silrgetik a szamukra biztonsagos kockazati
lefedettséget.

Meghivott vendégeink az kdvetkezdképpen foglaltdk dssze észrevételeiket:

Huczka Daisy, senior biztositasi szakért6 a befektetésekrdl és az orszagban
tapasztalhaté befektetési hajland6sagrol beszélt. A biztositasi piac utébbi idében
felkapott, kbzkedvelt terméke az az un. ,unit link” tipusu biztositasi egysegekhez
kotott, életbiztositassal kombinalt megtakaritasi forma volt, mely termék tézsdei
portfolié valasztasahoz kotott.

Sajnos a tézsde bukasaval parhuzamosan, ezen megtakaritasok értéke is dramai
zuhandsba kezdett, amelyre vélaszként az Ugyfelek sorban kapkodtak ki
befektetéseiket

Az egyébként valsagszituacidban jellemzd atmenetileg visszafogott befekietési
hajlanddésagot minden biztosité kénytelen elviselni, am jelen helyzetben ez a hatés,
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sajnos koncentraltan érvényesdlt. igy a biztositasi szektor termékei kdzill a valsag 6
veszteseivé az életbiztositasok valtak.

Az Attradius biztositd Ugyvezetbje: Vanek Balazs a vdéllalati kintlévéségek
biztositasardl beszélt. Jé hir, hogy valtozik a csédtérvény, mely lehetévé teszi a
nehéz helyzetbe kerllt cégek szamara egy 90 napos fizetési moratoérium
igénybevételét. A valtozasok piacvezetd elemeket tartalmaznak, hiszen akiknek
tartoznak, élhetnek a csédtérvény adta nagyobb garanciaval.

A nemzetkdzi korkép tekintetében Michael Makowski, a Cooper Gay tarsigazgatdja
arrél szamolt be, hogy a kinti gyakorlatban altalanosan fontosnak mondhatéak a
kovetkezé kockazati elemek: Vagyonbiztositas, felelésség biztositds, vezet6i
felel6sség biztositas és az tizemsziinet. Minden mikdédé cégnél kiemelt szerepet kap
a risk menedzser, aki mindezen kockazatok lefedettségének szintjét folyamatos
figyelemmel Kiséri.

A kavészlnet utan a konferencia rendezéje, a Risk Partners lgyvezetbje: Szabd
Ferenc hivta fel a jelenlévék figyelmét, hogy nem kell feltétlentl megijedni az eddig
hallottaktél.

Nem sziikséges holnaptél tdbb hénapos, vagy éves képzésre beiratni a vallalat egy
alkalmazottjat, hogy zaros hataridén belll legalabb kbzepes szinten kezelve
legyenek a kockazatok, hiszen a Risk Partners Kft kidolgozott egy olyan technikat,
mely lehetévé teszi a vallalat déntéshozdi szamara, hogy egyetlen oldalon,
grafikonos megjelenitési formaban at tudjak tekinteni sajat terlletik f6bb kockazatait,
illetve azok lefedettségének szintjét.

A grafikont a Risk Partners Kft egy ingyenes helyszini vallalati kockazati lefedettség
felmérése utan késziti el.

A szines &bra elsé pillantasra értelmezhetd, nem tdébb szaz oldalon keresztil taglalt,
szakmai nyelven megfogalmazott olvasmany. A szolgaltatas igénybevételével mind a
felmérés, mind a kidolgozas jeltés tehertél megszabadul az adott vallalkozas.

A MAV kockazatkezelési osztalyvezetdje, Jokai Miklés azzal a felhivassal élt, hogy
eddigi tapasztalatai szerint, eddig igen kevés biztosité indult el a kiirt palyazatokon,
majd Adorjan Zsolt, figgetlen biztositasi szakérté egy nagy karesemeény ismertetését
osztotta meg a hallgatésaggal. ,Sokszor még akkor is probléma adddhat egy
biztositassal, ha ugy gondoljuk, hogy mindenre gondoltunk.” Tanulsagként levonhatd:
egy jo biztositasi szerz6dés megkdtéséhez nem elég a jozanész. A tapasztalat, és a
tapasztalt tanacsadd elengedhetetlen. Kiemelt szerepet kap a tanacsadd, ha valéban
megtorténik a baj, hiszen az Ugyfél mellett sz6l6 szakmai érvelés olykor milliés
nagysagrendben mérhetd kifizetési kilénbséget jelent.
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Ebéd utan kerllt sor a kerekasztal beszélgetésekre

Az els6 kerekasztal beszélgetésben fliggetlen szakmai alkuszok mondtak el
vélemeényiket a gépkocsi felel6sségbiztositassal kapcsolatban.

- Altalanos tapasztalatként jelezték, hogy mindenki csak a fizetendé dijakra figyel,
amit aggaszté tendenciaként jeldltek meg, hiszen a biztositott sajat autdjaban Glék
karigényét is a valasztott biztositd fizeti. Az alacsony dij, viszont a karesemény
bekdvetkezésekor alacsony kifizetéssel parosul.

- Min8ségqi fejlédésnek tekintheté egy Ujonnan megjelent elem: a direkt karrendezés.
Ami annyit jelent, hogy egyre tébb biztosité véllalja az altala biztositott autd vagy
flotta karrendezését, majd a sajat biztositdbnk az okozd biztositéjaval rendezi a
tovabbiakat. Ezzel véve le az tgyfelek vallardl az tigyintézés terheit.

,,,,,

egyértelmlien kiderilt, hogy a felel6sségbiztositassal kapcsolatos karigények
kifizetési 6sszegei jelentésen megnéttek és a jovOben tovabbi ndvekedeésre lehet
szamitani. Csaki Gyula nemzetkdzi és orszagos adatokra hivatkozva jelezte, hogy az
elmult 4 évben az egészségkarosodassal kapcsolatos események kartéritési igényei
mind bejelentésszam mind 6sszeg szerint elkezdett felzarkdzni a nyugati mintadhoz. A
karosult oldalan, egyre tébbszér jelenik meg a szakérté.

Dr. Batta Zoltan biztositasi szakjogasz 3 érdekes vitat ismertetett amely biztosité és
dgyfele kdzott rendezésre ker(lt.

Az (Ugyekkel megismerkedd vallalatok szaméra mindenképpen levonhat6
tanulsagként, hogy a j6 szakért¢ alkalmazasa alaposan megtérilé befektetés. A
bdlcs vezetés, inkabb a mas karan tanul!

Zarszo:

A Risk Partners Kft azért szervezi ezeket a konferencidkat a vallalatoknak,
ugyfeleknek, hogy biztositasi szakemberek segitségével bemutassa a kévetni
praktikus megoldasokat, valamint példakon keresztll segit elkerllni azokat a
zsédkutcakat, amibe mas mar belekertilt.

A szerz6dések tartalmi kérdései egy karesemény bekdvetkezésekor kiemelten
fontossa valnak. Ezeknek megfogalmazasa, értelmezése sajnos valdéban tébb 100
oldal terjedelmi is lehet, de semmiképpen sem feleslegesek. Azonban érdemes
szakemberekkel megcsinaltatni és atvizsgaltatni ezeket, hiszen a bajban a
szakember altal képviselt allaspont az eddigi tapasztalatok szerint tébb 10-100 milliés
kifizetésbeli kildnbségeket jelentett.

A konferencia célja, hogy a téma kilénbdz6 oldalan allé szakemberek észrevételein
és tapasztalatain keresztll el6segitsiik a véllalatok minél alacsonyabb kockazati
szinten val6 mikodését, valamint, hogy meggy6zzik a vallalatok képviseldit, a
szakérté bevonasanak kiemelt és minden esetben megtérilé fontossagarol.

Risk Partners Kift.
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